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Aos dez dias do més de abril do ano de dois mil e dezenove, as quinze horas e
trinta minutos, reuniram-se na sala 107B da unidade Reboucgas, do Centro
Universitario Opet, os membros da CPA: Lucimara Bortoleto Candiotto,
Presidente da CPA; Camila Pazello e Janice Mendes da Silva, Representantes
do Corpo Técnico-Pedagédgico; Arivonil dos Santos Matoski Junior pro-reitor de
Ensino, Pesquisa e Extensdo; os Coordenadores de Curso de graduacao:
Roxane Wirschum Silva, Jefferson Eron Fischer, Eduardo Damasceno Ferreira,
Ronaldo Zenkner, Marcello Sgarbi, Robert José Pereira e Syonara Fernandes,
os Coordenadores de EAD Michelle Souza Julio Knaut e Andrea Barbosa Delfini
de Paula, a responsavel pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem Angela Burak,
0 Secretario académico Douglas Simdo de Moraes, a coordenadora do SAP
Claudinea Mara Candido. Na ocasido a Presidente da CPA, Professora
Lucimara, apresentou o relatério da avaliagdo parcial 2018, referente ao triénio
2018-2020, postado no e-MEC em 29/03/2019. Na ocasido foram abordados
também temas sobre a melhoria dos processos de avaliagéo institucional. A
Professora Lucimara apresentou também o modelo NPS — Net Promoter Score
para avaliagdes pontuais sobre a satisfagdao do aluno com o curso, infraestrutura,
etc. Apos consulta com a Tl sera definida a forma de aplicagao da avaliagao
NPS. Nada mais havendo a tratar, encerroy<ge a reumao da qual eu, Lucimara
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